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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV, SYSTEMOVE]J PODPORE A LICENCNA
ZMLUVA

Uzavrets v zmysle Obchodného zékonnika & 513/1991 Zb. v platnom zneni, podla Zakona o cenach ¢ 18/1996 Zb.
v platnom zneni, vykondvacej vyhldsky ¢. 87/96 Z.z. v platnom zneni'a A utorského zakona ¢ 618/2003 Z.z. o autorskom
prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom v platnom zneni

¢islo zmluvy poskytovatela tz2015-03-05bt1

¢islo zmluvy nadobldatela ........cccoceeiiinennn.

Clanok 1
Zmluvné strany
Poskytovatel’
Organizacia : TOPSET Solutions s.r.o.
Adresa : Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastupeni : Etatutarny zastupca : Ing. Jan Vicek, Ing. Rastislav ViCek, konatelia

obchodné zaleZitosti : Ing. Rastislav Vicek
Bank. spoj. : Slovenska sporitelna a.s., Bratislava
¢.0. 5035907887/0900

1co = 46919805 PREDBEZHA FINANCNA KONTROLA
DIC : 2023645162 vykonand v zmysle § 9 zdkona NR SA ¢, 502/2001 Z, 2,
v 1]
IEDPH i SK2023645162 it st ol {8 - BL6 10 ¥ roni
tel. :  02/65459 251 - Topset £y $ovcblinfmf bruchfam)
45 & . Jan VI& d) s rozhodnutiami
CofGad1 274 - Ing. Rastisle Veek L g o
email : Ing. Jan Vicek - vicek@topset.sk E:{‘n“."‘ mw,é‘.:: ml e .
Ing. Rastislav VI¢ek - obchod@topset.sk L e M '
DALUM < dars il PO sansecfo]
Nadobudatel
Organizacia : Obec Istebné
Adresa : Obecny Urad Istebné 142, 027 53 Istebné
V zastupeni : Statutarny zastupca: Lydia Fackova, starostka obce
Bank. spoj. banka .JY2.4.5 20 Lupyey
&0, .. ALFA224 ) 0200
Ico : 00314528
pIC ; 2020561664
IC DPH - neplatitel’ DPH
tel.: ¥ 043/589 1235
email . ocuistebne@dkubin.sk

Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy je:

a) zavazok poskytovatela priebezne poskytovat' nadobudatelovi najnovsie aktualizacie (upgrade,
update) nizsie uvedenych poéitatovych programov, sluzby systémovej podpory k tymto programom,
udelit’ licencie na nadobudnuté programy, aktualizaéné programy a aktualizované programy

Pozn.: Aktualizaény program - je program, po spusteni ktorého sa aktualizuje povodny program u nadobddatela.
Wisledkom aktualizacie pomocou aktualizacného programu je aktualizovan v program

Aktualizovany program - je program, ktory vznikne implementovanim aktualizacii do pévodného programu, a to
bud’ modifikdciou pévodného programu pomocou aktualizacného programu  poskytnutého nadobudatelovi, alebo
aktualizovanim pdvodného programu u poskytovatela a jeho ndstednom poskytnut nadobddatelovi
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b) zavazok nadobldatela zaplatit poskytovatelovi poplatky za aktualizacie programov, za sluzby
systémovej podpory k programom a za udelené licencie na aktualizatné programy a na aktualizované
programy (d'alej len ,aktualizacné poplatky™)

c) Gprava prav a povinnosti poskytovatela a nadobldatela vo vztahu k nadobudnutym programom,
a poskytnutym aktualizaénym programom a aktualizovanym programom, udelenym licencidm na
nadobudnuté programy, na aktualizané programy, na aktualizované programy a Uprava prav
a povinnosti poskytovatela a nadobudatela pri poskytovani sluZieb systémovej podpory
k nadobudnutym programom, aktualizatnym programom a aktualizovanym programom.

Zmluva sa tyka programov:
o WinCITY Cintorin jedna licencia

Clanok 3
Licenéné podmienky, terminy a spdsob plnenia

3.1 Licencie na nadobudnuté programy, aktualizaéné programy a na aktualizované programy sa poskytuju
na dobu neurciti - ak nie je v tejto zmluve uvedené inak. Podmienkou je dodrziavanie zavazkov a
povinnosti zo strany nadobudatela vo vztahu k udelenym licenciam v zmysle znenia tejto zmluvy a
priloZenych Vieobecnych licenénych podmienok na pocitacové programy spolocnosti TOPSET Solutions
s.r.o. (dalej len ,Vseobecné licencné podmienky").

3.2 Licencie podla tejto zmluvy sa udel'uji na nizsie uvedené spdsoby pouZitia nadobudnutych programov,
aktualizaénych programov a aktualizovanych programov:

a) vyhotovenie zaloZznych képii nadobudnutych programov, aktualizanych programov a aktualizovanych
programov pre vlastné potreby nadobtdatela

b) pouZitie nadobudnutych programov, aktualizacnych programov a aktualizovanych programov podia
indtalacnych a pouZivatel'skych navodov a priruciek

3.3 Odmena za udelené licencie na nadobudnuté programy je zahrnutd v nadobldacej cene programov.
V nadobldacej cene programov (okrem programov nadobudnutych za symbolické akciové ceny
spravidla 1,00 € bez DPH - vid'. d'alej) je poCas prvych 12 mesiacov (pocinajuc prvym diiom mesiaca,
nasledujuceho po mesiaci nadobudnutia programov) zahrnutd aj odmena za udelene licencie na
aktualizacné programy a aktualizované programy. V dalSom obdobi bude odmena za udelené licencie
na aktualizatné programy a odmena za udelené licencie na aktualizované programy zahrnuta
v aktualizacnych poplatkoch.

Pre programy nadobudnuté za symbolické akciové ceny je odmena za udelené licencie na aktualizacné
a aktualizované programy zahrnuta v aktualizatnych poplatkoch.

3.4 Poskytovatel’ udel'uje nadobudatelovi licencie na nadobudnuté programy, na aktualizacné programy a
aktualizované programy v neobmedzenom (zemnom rozsahu na taky pocet instalacii programov
(licencia, multilicencia, sietova licencia), aky nadobudatel’ nadobudol od poskytovatela (uvedené na
faktdre a v tejto zmluve).

3.5 Nadobuldatel’ nie je opravneny udelit’ tretej osobe suhlas (sublicenciu) na vyuzivanie predmetu zmluvy.
Prechod prav a povinnosti vo vztahu k udelenym licencidm na pravneho nastupcu nadobudatela nie je
v zmysle § 46 Autorského zakona vyluceny, pokial sa bude jednat’ o nastupnicku organizaciu
nadobtidatela zriadenu doterajSim zriad'ovatelom

3.6 Poskytovatel udeluje v zmysle znenia §43 Autorského zakona nadobudatelovi nevyhradnu licenciu na
pouZitie diela.

3.7 Poskytovatel  bude poas platnosti zmluvy dodavat’ nadobudatelovi aktualizacné programy alebo
aktualizované programy na vhodnych nosifoch (CD, DVD) alebo cez internet s navodom na
inétalovanie a prislusnou  dokumentaciou.  Podla dohody alebo vlastného uvaZenia ich doda
prostrednictvom verejného prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialenym pristupom.

3.8 Ak by nadobldatel’ porusil zmluvné zavazky spésobom uvedenym v ods. 4.4, pism. a),b),c), bude
poskytovatel opravneny pozastavit' alebo ukoncit nadobldatefovi dodavanie aktualizacii programov
a pozastavit’ alebo ukoncit’ poskytovanie systemovej podpory k programom.
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3.9 Poskytovatel bude nadobldatelovi poskytovat' po dobu platnosti tejto zmluvy sluzby systémovej
podpory k nadobudnutym programom, aktualizatnym programom a k aktualizovanym programom,
zahfiiajluce telefonické konzultacie, emailovi koreSpondenciu a vzdialeny pristup k pocitacu
nadobldatel’a.

Pozn.: V slufbdch systémovej podpory podla tejto zmiuvy nie su zahmuté skolenia, instaldcie programov a opravy ddt a

programov (len za predpokladu Ze boli poskodené bez zavinenia poskytovatela napr. vypadkom napdjacieho napatia
pocitaca, virusmi, obsluhou pocitaca a pod.) cez vzdialeny pristup k pocitacu nadobidatela, ak nebude dohodnuté inak.

3.10 Ak bude poskytovatel aktualizovat’ programy na zaklade zmien legislativy, vyvinie, otestuje a doda

nadobudatelovi aktualizatné programy alebo aktualizované programy v Co najkratSom Case,
primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkladov.

3.11 Ak bude nadobldatel pozadovat osobnii navitevu pracovnikov poskytovatela za (celom inStalacie
programov, kolenia a pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch stran, najneskorsie
véak do 14 dni od uplatnenia poziadavky nadobudatel'om.

Clanok 4
Aktualizacny poplatok

4.1 Ni%ie uvedené aktualizaéné poplatky st uvedené bez DPH a s DPH s aktudlnou sadzbou DPH 20% a su
stanovené zmluvne dohodou v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z.z. a vykonavacej vyhlasky €. 87/96 Z.z.
v platnych zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa vyska aktualizacnych poplatkov s DPH vypocita
z uvedenej ceny bez DPH a aktuélnej sadzby DPH v defi vystavenia faktury.

Aktualizaény poplatok na 9 mesiacov v roku 2016 bude :

WinCITY Cintorin Licencia s terminovou viazanostou zmiuvy 5 rokov 71,25 € bez DPH ( 85,50 € s DPH)

Cena celkom 71,25 € bez DPH (85,50 € s DPH)
Aktualizaény poplatok na 12 mesiacov (rocny) od roku 2017 bude :

WinCITY Cintorin Licencia s terminovou viazanostou zmiuvy 5 rokov 95,00 € bez DPH (114,00 € s DPH)

Cena celkom 95,00 € bez DPH (114,00 € s DPH)

4.2 Aktualizaéné poplatky na dalsie roky budd stanovené bud podia pévodne; vysky aktualizacnych
poplatkov s prihliadnutim na vy3ku inflacie, alebo dohodou. Poskytovatel’ ma pravo zvysit medzirocne
aktualizaéné poplatky tak, aby zvySenie cien nepresiahlo inflaciu sledovanu Indexom spotrebitel'skych
cien za sledovany rok (sledovany rok je Casové obdobie od septembra minulého roka do septembra
aktualneho roka) oficidlne stanovenym SU SR. Aktudlny cennik aktualizalnych poplatkov na dalsi rok
vyhotovi poskytovatel do 31.oktdbra. Na poZiadanie zasle poskytovatel’ nadobudatelovi cennik postou
alebo emailom.

4.3 V nadobudacich cendch za programy, ktoré si poskytnuté nadobudatelovi za cennikove ceny, alebo
dohodnuté znizené nadobudacie ceny bez terminovanej viazanosti zmluvy, alebo dohodnuté zniZené
nadobudacie ceny s terminovanou viazanostou zmluvy st zahrnuté odmeny za licencie na nadobudnuté
programy, ako aj bezplatné aktualizicie programov, bezplatné sluzby systémovej podpory, odmeny za
licencie na aktualizacné programy a na aktualizované programy, a to na obdobie nasledujtcich 12
kalendarnych mesiacov, pocinajuc mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom boli programy
nadobudnuté. Na zaciatku nasledujliceho (spravidla v januari, najneskorsie viak do konca juna) roka po
roku, v ktorom boli programy nadobudnuté bude poskytovatel faktirovat’ nadobudatelovi aktualizacné
poplatky alikvétne len za zvy$né obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do konca roka.
V daldich rokoch bude poskytovatel fakturovat’ dohodnuté aktualizacné poplatky spravidla v januari,
najneskorsie viak do konca juna aktualneho roka.

4.4 Nadobudatel' programov, ktorych nadobudnutie za znizenu cenu bolo podmienené uzavretim zmluvy s
terminovou viazanostou dohodnutou na urcité obdobie (zmluva na dobu urcita spravidla na 3-5 rokov)
berie na vedomie a suhlasi stym, 7e celkovad cena za programy s terminovou viazanostou zmluvy
dohodnutou na definované obdobie sa sklada z dohodnutej zniZenej nadobudacej ceny programov
a suctu aktualnych (platnych v jednotlivych rokoch) aktualizacnych poplatkov za jednotlive roky, ktorych



I Zmiuva o aktualizacii programov, systémovej podpore a licencna zmiuva 4 |

pocet (rokov) sa rovna poctu rokov viazanosti, uvedenych vo faktire za nadobudnuté programy
a v tejto zmluve.

Vo fakture za programy, ktoré poskytol poskytovatel’ nadobldatel'ovi za dohodnutt znizent nadobudaciu
cenu s terminovou viazanostou zmluvy na urcité obdobie sa uvadza doba viazanosti (spravidla 3-5
rokov) a fakturovana suma - znizend nadobudacia cena za programy s terminovou viazanostou
zmluvy.

Doba viazanosti zmluvy s terminovou viazanostou zacina datumom nadobudnutia platnosti a ucinnosti
zmluvy a konci 31. decembra roku, ktory je suctom roku uzavretia zmluvy s terminovou viazanostou
a poctu rokov viazanosti uvedenych vo faktire a v tejto zmluve.

Nadobudatel’ programov s terminovou viazanostou zmluvy sa zavazuje a sthlasi s tym, Ze pocCas doby
od terminu nadobudnutia platnosti a ucinnosti zmluvy do terminu, ktory je uvedeny v ¢l. 8 ako termin
uzavretia zmluvy na dobu urcitu:

a) zotrva vo zmluvnom vztahu s poskytovatefom v sllade so svojimi zavazkami a neuskutocni
Ziaden taky Ukon, ato z akychkol'vek dévodov (okrem ddvodu odstupenia od zmluvy na zaklade
podstatného porusenia zmluvy poskytovatelom a dévodu ukoncenia platnosti zmluvy dohodou
zmluvnych stran), ktory by smeroval k ukonceniu, alebo ucelom ktorého by malo byt ukoncenie
platnosti zmluvy pred uplynutim doby viazanosti (bez ohfadu na skutocné pravne nasledky
uvedeného ukonu).

b) bude platit poskytovatelovi riadne a nafas na zaklade dorucenych faktlr aktudlne (v roku
vyhotovenia faktur) aktualizacné poplatky po dobu viazanosti zmluvy, pricom nebude v omeskani
s platbou o viac ako 30 dni po splatnosti faktur

c) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim neda poskytovatel'ovi Ziaden taky podnet a ani
neumozni také konanie (najma, ale nie len tykajuceho sa autorskych a licenénych prav
poskytovatela uvedenych v tejto zmluve a vo VSeobecnych licencnych podmienkach), na zaklade
ktorého by poskytovatel'ovi vzniklo pravo na odstupenie od zmluvy z dovodov podstatného alebo
nepodstatného neplnenia alebo porusenia zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podla tejto zmluvy,
pripadnych dodatkov k zmluve a VSeobecnych licencnych podmienok) zo strany nadobudatela, ku
ktorym sa zaviazal v tejto zmluve, dodatkoch k zmluve a vo VSeobecnych licencnych podmienkach,
alebo na zaklade ktorého (konania) by bol poskytovatel opravneny mu pocas doby viazanosti
doCasne prerusit’ poskytovanie aktualizaCnych programov a aktualizovanych programov, licencii
k nim a sluzby systémovej podpory.

V pripade porusenia niektorého zo zavazkov nadobudatela uvedenych vyssie v pism. a), b), ¢) tohoto
odstavca (najma d'alej vymenovanych, ale nie len tychto - nezaplatenie aktualizacnych poplatkov ani v
lehote do 30 dni po splatnosti faktary, jednostranné ukoncenie platnosti zmluvy pred uplynutim terminu
do ktorého je zmluva na dobu urcitl uzavretd, vykonanie ukonu smerujiceho k ukonceniu platnosti
zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktorého je zmluva na dobu urcitd uzavreta, a to
bez ohl'adu na skutocnost, ¢i naozaj dojde k ukonceniu platnosti zmluvy alebo dodatkov k nej atd'....)
bude nadobldatel’ povinny zaplatit' poskytovatelovi zmluvnli pokutu na zaklade faktlry vystavenej
poskytovatelom vo vySke rovnajucej sa sUctu eSte nezaplatenych rocnych aktualizacnych poplatkov za
zostavajlce obdobie viazanosti od terminu porusenia niektorej z povinnosti nadobldatela uvedenych
vyssie, do terminu, do ktorého bola zmluva na dobu urcitd uzavreta. Pre (cely vypoctu takto stanovenej
vySky zmluvnej pokuty sa bude vyska rocného aktualizacného poplatku pre d'alSie celé roky viazanosti
rovnat’ vyske aktualneho roéného aktualizacného poplatku v roku vystavenia faktiry na zmluvnd pokutu.
Ak eSte nebol aktualizacny poplatok v roku vystavenia faktury (na zmluvnd pokutu) nadobldatelovi
faktirovany, bude sa pokladat’ tak isto za nezaplateny s povinnostou nadobldatela uhradit’ ho vo
vyske podla zmluvy.

Pravo na zmluvnu pokutu podla tohoto bodu vznikne poskytovatelovi samotnym porusenim niektorého
zavazku resp. zmluvnej povinnosti nadobudatela, ato v okamihu porusenia zavéazku alebo zmluvnej
povinnosti nadobldatel'om, pricom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Ukonu zo strany
poskytovatela (napriklad prerusenie poskytovania aktualizovanych programov v pripade porusenia
zavazkov a zmluvnych povinnosti podla pism. c¢) tohto odstavca, odstipenie od zmluvy a pod.).
Zmluvnu pokutu podla tohto bodu bude nadobudatel povinny zaplatit’ poskytovatelovi bez ohladu
na dizku doby, ktord este zostdva do uplynutia doby viazanosti zmluvy. Zmluvnd pokuta bude
splatna v lehote uvedenej vo fakture, inak vlehote 10 dni odo dna dorucenia faktury
nadobudatel'ovi.
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V nadobudacich cenéch za programy, ktoré boli nadobudnuté za symbolickd akciovl cenu (spravidla cca
1,00 € bez DPH) je zahrnuta odmena za udelenie licencie na programy, nie st v nich viak zahrnuté
Ziadne bezplatné aktualizicie programov, ani bezplatné sluzby systémovej podpory, ani odmena za
udelené licencie na aktualizané a aktualizované programy. Aktualizacie programov, sluzby systémovej
podpory, licencie na aktualizané a aktualizované programy bud( poskytnuté za aktualizaéné poplatky.
Aktualizané poplatky bud( samostatnou polozkou faktir a vypoditajii sa len za zvySné  obdobie
pocinajic prvym dfiom mesiaca, nasledujiceho po mesiaci nadobudnutia programov do konca
aktualneho roka. V d'alSich rokoch bude poskytovatel fakturovat’ dohodnuté aktualizaéné poplatky na
cely rok spravidla v januari, najneskorsie véak do konca jina aktudlneho roka.

V aktualizanych poplatkoch za jednotlivé programy su zahrnuté aktualizacie programov, odmeny za
udelené licencie (licenéné poplatky) na aktualizaéné programy a aktualizované programy na dohodnuté
obdobie, sluzby systémovej podpory zahffiajice bezplatné telefonické a emailové konzulticie
a poradenstvo, vzdialeny pristup k pocitatu nadobldatela, navody na instalciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouzivatel'ské  prirucky (prip. dodatky k nim) tiez v elektronickej podobe.
Dalej je v nich zahrnuta aj cena za jednu postovil zasielku s aktualizaciou jedného programu rocne
(obsahuje CD alebo DVD, navod na instalovanie programu a pripadne pouzivatel'ski prirucku resp.
dodatok k nej), postovné, bainé a manipulaény poplatok. Pre druhd a daldie zasielky s aktualizaciami
jednotlivych programov zasielanych postou vystavi poskytovatel’ na zéklade poctu dodanych zasielok
jednu suhrnnl faktdru na vsetky dodané zésielky v decembri aktudlneho roka, alebo v januari
nasledujiceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za jednu zasielku je zahrnuté médium, nahratie
programov, postovné a balné.

Clanok 5
Platobné podmienky

Fakturované aktualizacné poplatky a poplatky za zasielky vo vyske podla znenia ¢l. 4 a znenia
pripadnych dodatkov k tejto zmluve zaplati nadobldatel’ v termine uvedenom vo faktire v pol. ,Termin
uhrady". K cenam bez DPH, ktoré si uvedené v ods. 4.1, alebo bud( uvedené v dodatkoch k tejto
zmluve bude poskytovatel' faktirovat’ sumu DPH podla aktualnej sadzby DPH v def vystavenia faktury.

Nedodrzanie terminu Uhrady fakturovanej ceny nadobddatelom opraviiuje poskytovatela na
vylctovanie droku z omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovanej ceny za kazdy kalendarny den
omeskania.

Clanok 6
Povinnosti poskytovatel'a

Poskytovatel' sa zavazuje pocas doby platnosti zmluvy priebeZne podla potreby aktualizovat’ a udrziavat’
programy tak, aby splfiali podmienky pre spravnu &innost’ vyplyvajlice z legislativnych zmien v
oblasti tykajlcej sa uvedenych programov. Poskytovatel bude tie? podia viastného uvajenia s
prihliadnutim na predpokladané potreby v budicnosti  inovovat’ programy tak, aby ich udroven
zodpovedala priemernym technickym moZnostiam a po&itatovému vybaveniu mestskych a obecnych
Uradov.

Nadobudatel prehlasuje a sthlasi s tym, Ze poskytovatel mu pocas platnosti zmluvy méZe v jednom
kalendarnom roku poskytnut’ niekolko aktualizacii jednotlivych programov, ale tie? mu aj nemusi vzdy
v kazdom kalendarnom roku dodat’ aspofi jednu aktualizaciu jednotlivych programov, pricom mu ale
bude stale poskytovat' sluzby systémovej podpory programov.

Clanok 7
Povinnosti nhadobldatel’a

Nadobudatel' sa zavézuje, Ze nadobudnuté programy, aktualizaéné programy a aktualizované
programy, ktoré su predmetom tejto zmluvy bude pouzivat len pre viastné Ucely, zabezpedi ich
autorsku ochranu a bude dodrziavat’ licenéné podmienky v zmysle platnych VSeobecnych obchodnych
podmienok spoloCnosti  TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len Véeobecné obchodné podmienky)
a Vieobecnych licennych  podmienok prilozenych k tejto zmluve a bez suhlasu poskytovatel'a
neposkytne programy tretej pravnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne Ucely (ako je napr. kopirovanie
programov, predvadzanie programov, spristupnenie databaz programov aich Struktdr, konzulticie
k programom, porovnavanie parametrov a vlastnosti programov s konkurencnymi programami a pod.

Nadobudatel' sa zavazuje predmet zmluvy poskytnuty v stlade s touto zmluvou prevziat' a zaplatit’
poskytovatelovi aktualizacné poplatky v dohodnutej vyske a termine.
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Clanok 8
Platnost’ zmluvy

Zmluva je uzavreta na dobu urcitd do 31.12.2020.
a) Zmluv .é strany mozu ukondit’ platnost’ zmluvy pisomne obojstrannou dohodou.

b) Ak ani jedna zmluvna strana pisomne neoznami druhej zmluvnej strane najneskér do 30 dni pred
uplynutim terminu, do ktorého bola zmluva na dobu urciti uzavretd (podla znenia ods. 8.1), Ze
nad'alej trva na ukonceni platnosti zmluvy na dobu urcitt, potom zostava zmluva nadalej v platnosti
a meni sa doba, na ktor( bola zmluva uzavretd z doby urcitej na dobu neurcitl, a to od 1. januara
roku nasledujliceho po uplynuti terminu, do ktorého bola zmluva na dobu uréitd uzavreta.

c) Kazda zo zmluvnych strdn mdZe vypovedat’ zmluvu na dobu neurciti na dalsi kalendarny rok
pisomnou vypovedou v termine do 30. novembra aktualneho roka s Ucinnostou vypovede od 1.
januara nasledujlceho roka.

Ak nadobudatel' nevypovie zmluvu podla znenia ods. 8.2. pism. b), zmluva zostava v platnosti na dobu
neurditu a poskytovatel' bude nadalej automaticky poskytovat’ nadobudatel'ovi aktualizacie programov.
Poskytovatel bude mat' nadalej pravo na zaplatenie rolnych aktualizacnych poplatkov podfa tejto
zmluvy, a to rovnako ako pocas doby platnosti zmluvy na dobu urcit.

Ak niektord zo zmluvnych stran podstatne porusi zmluvu, vznikne druhej zmluvnej strane pravo na
okamzité odstipenie od zmluvy za podmienok danych Obchodnym zékonnikom a VSeobecnymi
licenénymi podmienkami.

Ak z titulu podstatného porusenia zmluvy poskytovatelom odstlpi od zmluvy nadobudatel, bude mat’
poskytovatel  povinnost vratit mu pomernd ¢&ast’ (vzhfadom na uplynulé obdobie roka) z uZ
zaplateného  aktualizatného poplatku (prislichajiceho aktudlnemu roku, v ktorom nadobudatel
odstupil od zmluvy) za program, ktorého sa nedodrzany zavazok tykal, a to za obdobie od zaCiatku
mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom nadobudatel’ odstupil od zmluvy aZ do konca aktualneho
roka.

Ak z titulu podstatného porusenia zmluvy nadobudatefom odstipi od zmluvy poskytovatel, nebude mat’
nadobUdatel’ prévo na vratenie uz zaplateného aktualizacného poplatku.

a) Za podstatné porusenie zmluvy nadobldatelom sa bude povaZovat’

. omeskanie zaplatenia faktlrovanej sumy za aktualizacné poplatky dihSie ako 30 dni od terminu
splatnosti uvedenom vo fakture

« porusenie licenénych a autorskych prav poskytovatela (definovanych v tejto zmluve avo
Vieobecnych licenénych podmienkach) k nadobudnutym programom, aktualizaCnym programom,
alebo aktualizovanym programom a poruSenie povinnosti nadobudatela voci poskytovatelovi vo
vztahu k ochrane poskytnutych informacii, kddov a pristupovych hesiel, pri ktorom nie je mozné
spravodlivo pozadovat’ od poskytovatela, aby pokracoval v plneni svojich zmluvnych povinnosti
vodi nadobldatelovi podla tejto zmluvy, a to so zretelom na jej obsah a ucel.

« porusenie zmluvnych povinnosti uvedenych v ods. 4.4 pocas doby viazanosti zmluvy.
b) Za podstatné porusenie zmluvy poskytovatefom sa bude povaZovat’:

. omeskanie s aktualizaciou programov, ktoré podstatnym spésobom dlhodobo obmedzi, alebo
plne znemozZni pracu s programami aktualizovanymi podla tejto zmluvy.

Odstipenim od zmluvy nezanikd pravo poskytovatela voci nadobldatelovi na zaplatenie opravnene
vyfaktirovanych ciastok za plnenie zmluvy, Casti zmluvy a zmluvnej pokuty.

Ak zmluvné strany uzavri s poskytovatefom novi zmluvu na rovnaky program, platnost’ tejto zmluvy
zanikne okamihom nadobudnutia platnosti a ucinnosti novej zmluvy.

Clanok 9
Zarucéné podmienky

Na nadobudnuté a aktualizované programy poskytuje poskytovatel zaruku 24 mesiacov od datumu ich
dodania, alebo dodania ich aktualizacii. V tejto lehote odstrani na vlastné naklady pripadné nedostatky
reklamované  nadobldatefom. Konkrétne zaruéné podmienky na programy sU uvedené vo
Véeobecnych obchodnych podmienkach a VSeobecnych licenénych podmienkach.
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Clanok 10
Ostatné ustanovenia

Licencia na nadobudnuté programy, aktualizacné programy a aktualizované programy je do
zaplatenia faktury casovo obmedzend, spravidla na 30 dni od poskytnutia programov, alebo na
poskytovatelom definovany poCet spusteni programu. AZ po zaplateni a aktivacii programov prestanu
byt’ licencné prava casovo obmedzené uvedenymi podmienkami.

Prevody dat do inych formatov nie si predmetom tejto zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost’ dilom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost’ podla ustanovenia

§47 ods. 1, pism.a) zakona &. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v nasledujici defi po dni
zverejnenia zmluvy.

Nadobudatel pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim v tejto zmluve) oznami poskytovatelovi kde
a kedy zverejnil zmluvu.

Zmeny a dodatky k tejto zmluve budl uplatnené zasadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kazdou
zo zmluvnych stran.

Ak bude tato zmluva dotknutd v dosledku legislativnych Gprav, zmluvné strany sa zavazuju bez
zbytocného odkladu uviest' pisomnym dodatkom jej obsah do sdladu s novym pravnym stavom a to
tak, aby nové znenia ustanoveni boli ¢o najblizSie povodnym.

V pripade, Ze sa niektora ¢ast’ zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnych stran, zmluvné strany
sthlasia, Ze tym nebude dotknuty obsah ostatnych asti zmluvy (ak nestvisia s neplatnou castou
zmluvy a ak to nevyluCuje vzmysle vSeobecne zavdznych pravnych predpisov samotna povaha
takéhoto ustanovenia).

Naroky za Skody a vady v predmete pinenia, za $kody z nedodrzania zavizkov podla tejto zmluvy,
pokial'ich  zmluva neupravuje, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom
zneni.

Neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy su Vieobecné licenéné podmienky a Vieobecné obchodné
podmienky. Uzavretim tejto zmluvy sa zavézuji obe zmluvné strany dodrziavat aj ustanovenia
VSeobecnych licenénych  podmienok a Vieobecnych obchodnych podmienok v plnom rozsahu.
Vynimkou z tohoto zavdzku je zmena, rozsirenie, ziiZenie, modifikovanie prip. nahradenie
jednotlivych odstavcov VSeobecnych licencnych podmienok a Vieobecnych obchodnych podmienok
ich  zmenenym znenim v prisludnych Castiach tejto zmluvy a jej pripadnych dodatkov. V takom
pripade ma znenie tejto zmluvy a dodatkov k nej prioritu  pred znenim VSeobecnych licencnych
podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok.

10.10 Zmluvné strany sa zavédzuji zachovavat micanlivost’ o informaciach, ktoré ziskali pri realizacii

predmetu zmluvy, alebo pineni zmluvnych zévézkov. Ziadne informécie spojené s predmetom zmluvy
(okrem informacii nachadzajlcich sa v zmluve) nesmu byt pouZité na iné Gcely ako je definované v
zmluve a nesmU byt' poskytnuté tretej osobe, a to ani po skoneni pravneho vztahu zaloZeného
zmluvou. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze st si vedomé pravnych nasledkov poruenia tejto povinnosti.

10.11 Poskytovatel’ prehlasuje, Ze nie je si vedomy toho, Ze by aktudlne verzie nadobudnutych programov,

aktualizatnych programov, aktualizovanych programov obsahovali skryté, nedokumentované funkcie,
ktoré nie si uvedené ani v ndvode, ani v pouZivatel'skej prirucke, ani v zmluve alebo nie s uvedené
ani vo ,Vseobecnych licenénych podmienkach", a ktoré by boli Ucelovo a vedome naprogramovane,
alebo v buducnosti by mohli byt' naprogramované s cielom akymkolvek spdsobom znemoznit’ alebo
obmedzit’ pracu s programami, poskodit' alebo modifikovat’ data. Vynimkou z tohoto prehlasenia su
niektoré informacie, ktoré si moéZe poskytovatel pre svoje (cely nechat zaslat z pocitaca
nadobudatela, ato Statistické informacie o pouZivani programov, informacie o poslednej
nainstalovanej verzii programov, informacie o polte indtalovanych programov a Specifické
informacie identifikujice pocitac, na ktorom su nainstalované programy. Poskytovatel' prehlasuje, e
takto ziskané informacie pouZije len pre Ucely skvalitiovania programov a poskytovanych sluzieb
a v ziadnom pripade ich neposkytne Ziadnej tretej strane. Nadobldatel' prehlasuje, e s uvedenym
suhlasi.
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10.12 Zmluvné strany prehlasuju, Ze tito zmluvu uzatvorili slobodne, vaZne a bez omylu, ich zmluvna
vol'nost’ nie je nicim obmedzena, text zmluvy si preéitali, jeho obsahu porozumeli a na znak sthlasu

ju podpisuju.
10.13 Zmluva je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si kazda zo
zmluvnych strdn  ponecha jeden rovnopis.

Prilohy: VSeobecné licenéné podmienky na pocitatové programy TOPSET Solutions s.r.o.
VSeobecné obchodné podmienky TOPSET Solutions s.r.o.

V Stupave, dna 05.03.2015

........................................

Lydia Fackova
starostka
Za nadobldatel’a

g. Jan Vicek
. konatel
Za poskytovatela

Potvrdenie o zverejneni ,Zmluvy o aktualizacii programoyv, systémovej podpore a licenénej
zmluvy"

Potvrdzujem tymto, Ze ,Zmluva o aktualizicii programov, systémovej podpore a licenéna zmluva® &
tz2015-03-05bt1 bola zverejnend v zmysle znenia § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni

neskorsich predpisov na webovom sidle nadobtidatela

Za nadobldatela



